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Organismo de controlo do CCT dos setores suigos da hotelaria e
restauracao

Dufourstrasse 23/Postfach 357

4010 Basel

+41 61227 95 55
info@l-gav.ch
www.l-gav.ch

Organizacao profissional e sindicatos

Hotel & Gastro Union
Adligenswilerstrasse 29/22 / Postfach 3027
6002 Luzerna

+41 41418 22 22
info@hotelgastrounion.ch
www.hotelgastrounion.ch

Sindicato Unia

Secretariado central
Weltpoststrasse 20/Postfach
3000 Berna 16

+41 31 350 21 11
inffo@unia.ch
www.unia.ch

Sindicato Syna
Secretariado central
Romerstrasse 7
4601 Olten

+41 44 27971 71
inffo@syna.ch
www.syna.ch



Associagoes patronais

SCA Swiss Catering Association)
Flielastrasse 51/Postfach
8047 Zurique

+41 44 388 35 35
inffo@swisscatering.ch
www.swisscatering.ch

GastroSuisse
Blumenfeldstrasse 20/Postfach
8046 Zurique

+41 848 377 111
info@gastrosuisse.ch
www.gastrosuisse.ch
www.gastroprofessional.ch

HotellerieSuisse
Monbijoustrasse 130/Postfach
3001 Berna

+41 31370 41 11
info@hotelleriesuisse.ch
www.hotelleriesuisse.ch

" que inclui:

— CafetierSuisse

— Compass Group (Schweiz) AG
— SV Group

— ZFV-Unternehmungen
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I Aplicabilidade e duracao do contrato

Art. 1.° Ambito da aplicacao

1

O presente Contrato aplica-se diretamente a todos os estabelecimentos
que fornecam servigos de hotelaria e restauragédo (doravante
denominados Estabelecimentos de hotelaria e restauragdo), bem como
aos respetivos empregados (incluindo empregados a tempo parcial e
empregados ocasionais). Sdo considerados Estabelecimentos de
hotelaria e restauragéo todos os estabelecimentos que fornegam
alojamento a pessoas a troco de pagamento ou que sirvam alimentos e
bebidas para consumo no local. Os Estabelecimentos de hotelaria e
restauracdo sédo equiparados aos estabelecimentos que procedem a
entrega de alimentos ja confecionados. Uma atividade com fins lucrativos
nao constitui um pré-requisito.

2 O presente Contrato aplica-se a toda a Suiga.

Art. 2.° Nao aplicabilidade

1

A titulo exaustivo, s&do excluidos do ambito de aplicagdo os seguintes
estabelecimentos:

— cantinas e restaurantes destinados ao pessoal, que sejam
essencialmente utilizados por pessoal interno e servidos pelo proprio
pessoal interno;

— estabelecimentos de restauragcdo em hospitais e lares que sirvam
exclusivamente doentes e respetivamente residentes, bem como os
respetivos visitantes e que ndo sejam acessiveis ao publico ou, caso
0 sejam, que sejam acessiveis apenas aos empregados que estejam
imperativamente sujeitos as condi¢des de trabalho legais
regulamentares ou contratuais em termos coletivos, no minimo
equivalentes aos termos do presente Contrato Coletivo de Trabalho.

— estabelecimentos de restauracdo com capacidade para, no maximo,
50 lugares sentados, cujas instalagbes estejam associadas a lojas de
retalho, que formem uma unidade de negécio com as mesmas e que
pratiquem essencialmente os mesmos horarios de abertura que as
lojas de vendas associadas;

— estabelecimentos de restauragdo com capacidade para mais de

50 lugares sentados, cujas instalagbes estejam associadas a lojas de
retalho, que constituam uma unidade de negdcio e que pratiquem
essencialmente os mesmos horarios de abertura que as lojas
associadas, desde que todos os empregados deste estabelecimento



disponham de um Contrato Coletivo de Trabalho no minimo
equivalente ao presente Contrato Coletivo de Trabalho. Se néo existir
qualquer Contrato Coletivo de Trabalho equivalente, a presente
Declaragéo de aplicagdo geral aplica-se aos empregados que
prestem essencialmente servigos de hotelaria e restauragéo;

— servigos de hotelaria e restauragéo prestados em transportes
ferroviarios.

Cabe ao Comité da Comissao de Fiscalizagao decidir relativamente a
equivaléncia das condigdes de trabalho legais contratuais em termos
coletivos e regulamentares, em conformidade com os critérios do artigo
20.°, secgdo 1 do primeiro periodo da Lei federal suiga relativa aos
servicos de emprego (AVG — “Arbeitsvermittlungsgesetz” (Lei suica
relativa ao Servigo de Emprego e de Locagdo de Servigos), SR 823.11) e
do artigo 48.°, alinea a) do Regulamento suigo relativo aos servigos de
emprego (AVV — Arbeitsvermittlungsverordnung, SR 823.111). Em
conjunto, as partes contraentes no dmbito do Contrato Coletivo de
Trabalho poderdo solicitar @ Secretaria de Estado sui¢a para os Assuntos
Econdmicos (SECO) que emita um parecer que sera considerado nas
conclusdes do Comité da Comisséao de Fiscalizagao.

A titulo exaustivo, sdo excluidos do ambito de aplicagéo pessoal:

— gestores, diretores;

— membros da familia dos gestores (cénjuge, pais, irmaos,
descendentes diretos);

— musicos, artistas, disco-jéqueis;

— alunos de escolas técnicas, durante o periodo escolar;

— alunos ao abrigo da Legislagao federal relativa a formagao
profissional.

Salvo indicagdo em contrario no presente Contrato e nas disposi¢cdes
legais obrigatérias, os empregados a tempo parcial possuem os mesmos
direitos e obrigagdes que os empregados a tempo integral relativamente
ao tempo de trabalho.

Art. 3.° Entrada em vigor e duracao

1
2

O presente Contrato entrara em vigor a 1°de janeiro de 2017.

O presente Contrato podera ser rescindido a meio ou no final de um ano
civil, mediante pré-aviso de seis meses e carta registada, o mais tardar
até 31 de dezembro de 2020.

Aplicabilidade e duragéo do contrato



Art. 4.°

Art. 5.°

Inicio e termo do vinculo laboral

Contratacao

1

A contratagdo torna-se efetiva aquando da celebragcdo de um contrato de
trabalho individual.

Recomenda-se que o contrato de trabalho seja elaborado por escrito
antes da afetagado. O empregado podera exigir, a qualquer momento, um
exemplar escrito do contrato de trabalho.

A validade das disposigdes seguintes, enumeradas no presente Contrato
pressupde a forma escrita do mesmo:

— art.°5.° pontos1e?2 Periodo experimental

— art®°6.° ponto3 Possibilidade de rescisdo de contratos a
termo certo

— art.?14.° ponto 1 Pagamento do salario

— art.°15.° ponto 7 Compensacgao de horas extraordinarias

— art.? 29.° ponto 1 Alojamento e alimentagéo

Na medida do possivel, no caso dos contratos de trabalho sazonais, a
data de inicio da temporada (inicio do vinculo laboral) devera constar do
contrato individual de trabalho ou ser comunicada ao empregado por
escrito com pelo menos um més de antecedéncia.

Periodo experimental

1

O periodo experimental tem uma duragao de 14 dias. No entanto, este
periodo podera ser prorrogado por escrito, no maximo, contudo, até
3 meses.

Durante o periodo experimental, o periodo de pré-aviso é de 3 dias.
Desde que respeitado este prazo, o contrato podera ser rescindido ao
final de qualquer dia. Mediante um acordo por escrito, o periodo de pré-
aviso podera ser prorrogado.

O parceiro contratual devera receber o pré-aviso de rescisdo, o mais
tardar, no ultimo dia do periodo experimental.



Art. 6.° Rescisao

1

Depois de decorrido o periodo experimental, é possivel rescindir
o vinculo laboral no prazo de um més do primeiro ao quinto

ano de trabalho e no prazo de dois meses a partir do sexto ano
de trabalho.

O parceiro contratual devera receber o pré-aviso de rescisdo, o mais
tardar, no dia anterior ao inicio do periodo de pré-aviso.

Para qualquer contrato a termo certo, a possibilidade de rescisdo devera
ser acordada por escrito. Caso contrario, ndo sera possivel proceder a
rescisdo do contrato.

Sempre que possivel, a data de término da temporada devera constar no
contrato individual de trabalho. No entanto, o contrato também podera ser
limitado pelo término da temporada, sem indicagdo de qualquer data. Se
a data de término da temporada néo tiver sido acordada por escrito, o
empregado devera ser notificado relativamente a data de término da
temporada do estabelecimento, pelo menos, 14 dias antes do ultimo dia
de trabalho.

Art. 7.° Protecao contra a rescisao durante as férias contratuais

1

Depois de decorrido o periodo experimental, o empregador nao podera
rescindir o contrato durante as férias contratuais do empegado.

Se a rescisao ocorrer antes do inicio das férias, o periodo de pré-aviso
nao sera prorrogado.

Inicio e termo do vinculo laboral



Art. 8.°

Art. 9.°

10

Salario

Salario bruto

1

A base de remuneracao corresponde ao salario bruto do Seguro suico de
velhice e sobrevivéncia (AHV — Alters- und Hinterlassenenvorsorge) de
acordo com o art. 7.° do Regulamento federal relativo as pensdes de
velhice e de sobrevivéncia (AHVV — Alters- und Hinterlassenenver-
sicherung). Esta definicdo de salario bruto também serve como base para
o calculo das prestagdes dos seguros sociais.

Para calcular o salario bruto nos artigos seguintes, os salarios fixos
basear-se-ao no salario bruto do més anterior e os salarios variaveis
(nomeadamente os salarios baseados nas vendas e receitas e salarios
por hora) basear-se-&o no salario bruto médio do periodo de trabalho
anterior (nunca superior a 12 meses):

— art. 14.° Pagamento do salario

— art. 15.° Tempo de trabalho/horas extraordinarias

— art. 16.° Dias de descanso

— art.17.° Férias

— art. 18.° Feriados

— art. 19.° Licenga de formacgéao

— art. 20.° Dias de folga remunerados

— art. 22.° Salario em caso de incapacidade do empregado
— art. 23.° Seguro de perda de rendimentos devido a doenga/gravidez
— art. 25.° Seguro de acidentes

— art. 28.° Servigo militar, civil e de protegao civil

Para calcular o salario bruto por dia civil, o salario bruto mensal é dividido
por 30.

Regime salarial

1

O regime salarial encontra-se definido no contrato de trabalho.
Recomenda-se a forma escrita do mesmo. Em principio, qualquer regime
salarial é permitido (salario fixo, salario baseado nas vendas ou receitas
ou combinag¢des dos mesmos).

Na acegéo do art. 10.° ou 11.°, o empregado tem direito ao salario
minimo mensal, independente do regime salarial.

Se, no decurso de um més, o salario bruto proveniente do salario total ou
parcial baseado no volume de negdcios ou receitas ndo atingir o salario



minimo, o empregador devera pagar a diferenca. Este suplemento
salarial ndo podera ser compensado com salarios anteriores ou futuros.

O regime salarial ndo podera incluir contribuicdes espontaneas de

clientes (p. ex., gorjetas).

Art. 10.° Salarios minimos

1

Salario minimo mensal para empregados a tempo integral, que tenham

completado 18 anos

a) empregados sem formagéao profissional
b) empregados sem formacéo profissional que tenham
concluido com éxito um curso de formagéao "Progresso”

empregados que tenham concluido uma formagéo
profissional basica de 2 anos e que disponham de um
certificado profissional da confederagao suica ou formagao
equivalente

a) empregados que tenham concluido uma formacao
profissional basica e que disponham de um certificado
profissional da confederacgao suica de competéncias ou
formagéao equivalente

b) empregados que tenham concluido uma formagéao
profissional basica e que disponham de um certificado
profissional da confederacgdo suica de competéncias ou
formagéo equivalente, bem como 6 dias de formagéo
profissional complementar especifica ao abrigo do
art. 19do CCT

empregados que tenham obtido aprovagdo num exame
profissional da confederagao sui¢a ao abrigo da alinea a)
do art. 27.° da Lei suica relativa a formacgao profissional
(BBG — Berufsbildungsgesetz)

a partir de
1/1/2023

(até ao tempo-
rada de verédo
de 2023)

35682.—

3803.—

3927 —

4369.—-

4473 .~

5108.—

Durante um periodo de adaptacéo, o salario minimo das categorias |, Il
ou lll pode sofrer uma reducédo de, no maximo, 8% mediante acordo

escrito no contrato individual de trabalho.

No caso da categoria |, o periodo de adaptagédo tem uma duragéo
maxima de 12 meses para empregados que nio tenham trabalhado por

11
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um periodo minimo de 4 meses num estabelecimento sujeito ao presente
Contrato. Nos restantes casos, o periodo de adaptagdo tem uma duragéo
maxima de 3 meses. Esta reducao salarial ndo é permitida se o
empregado for recontratado pelo mesmo empregador ou estabelecimento
apos uma interrupgao de, pelo menos, 2 anos entre ambos os vinculos
laborais.

No caso das categorias Il e Il a), apenas podera ser acordado um
periodo de adaptagdo maximo de 3 meses se se tratar do primeiro
emprego num estabelecimento sujeito ao presente Contrato.

2 Os salarios minimos previstos no ponto 1 do art. 10.° ndo sdo aplicaveis
em caso de:

— empregados com mais de 18 anos que se encontrem matriculados
num estabelecimento de ensino suico e frequentem um curso de
formagéo a tempo integral;

— empregados com capacidade de trabalho reduzida provenientes de
programas de reintegracdo ou de incentivo autorizados pelo Estado;

— estagiarios, ao abrigo do art. 11.°.

3 Em caso de litigio, sera a Comissao Conjunta de Fiscalizagdo a tomar
uma decisao relativamente a afetagdo do empregado a uma categoria, a
equivaléncia da formagao ou a derrogacéo dos salarios minimos.

Salarios  01/01/06- 01/01/07- 01/07/07- 01/01/08- 01/01/09- 01/01/12-
anteriores 31/12/06 30/06/07 31/12/07 31/12/08 3111211 3111213
| a) 3182.- 3242.- 3242.- 3300.- 3383.- 3400.-

| b) ) *) *) ) ) 3600.-

I 3596.- 3661.- *er) ) ) 3700.-
) 3480.- 3480.- 3567.- wiok)

Il b) 3661.- 3730.- 3823.- wiok)

" - - ) ) ) -

It a) 3920.- 3986.- 3986.- 4070.- 4172.- 4100.-

Il b) 4323.- 4397 .- 4397 .- 4475.- 4597 - 4200.-

I c) 4323.- 4397 .- 4397 .- 4475.- 4597 - )

1) 4500.- 4576.- 4576.- 4670.- 4787.- wior)

\Y 4800.-

IV a) 5404.- 5485.- 5485.- 5600.- 5740.- )

IV b) 6515.- 6612.- 6612.- 6750.- 6919.- wov)




I a)
I b)
I

Salarios  01/01/14- 01/01/17- 01/04/18- 01/01/19- 01/01/22-

anteriores 31/12/16 31/03118 31/1218 311221 31/12/22
3407.- 3417.- 3435.- 3470.- 3477.-
3607.- 3618.- 3637.- 3675.- 3682.-
3707.- 3718.- 3737.- 3785.- 3793.-
xaae) ) raey ) :::)
rare) rare) rare) rare) *m)
xaae) ) raey ) )
4108.- 4120.- 4141 - 4195.- 4203 -
4208.- 4221 - 4243 - 4295 - 4304.-
xaae) ) raey ) :::)
*m«*) ****) ****) ****) )
4810.- 4824 - 4849 - 4910.- 4920.-
xaae) ) raey ) :::)
*m«*) ****) ****) ****) )

A partir de 1° de janeiro de 2002 as categorias | a) e | b) foram reagrupados na categoria I.

A partir de 1°de julho de 2005 as categorias Ill a), b), ¢) e d) foram separadas.

A partir de 1° de julho de 2007 foi atribuido o salario minimo a formagdes profissionais com
certificagado.

A partir de 1° de janeiro de 2012 a formagéo profissional tornou-se decisiva para a afetagao a
categorias.

Art. 11.° Salario minimo para estagiarios

1

Os alunos que concluirem um estagio como parte da sua formagao,
tém direito a um salério bruto mensal minimo de CHF 2216.- (a partir de
1 de Janeiro de 2023 CHF 2303),

- se estes concluirem a formagao numa escola profissional de hotelaria
como parte integrante de um curso de formagao reconhecido pela Lei
federal suiga relativa a formagéo profissional ou

— concluirem uma formagao numa escola superior técnica reconhecida a
nivel cantonal ou

— concluirem uma formagao numa instituicdo de formagéo no
estrangeiro, reconhecida por uma organizagao suica do setor e pela
Comisséo de Fiscalizagdo do CCT, com a qual existe um acordo de
cooperagao valido ou

— se concluirem uma formagao numa escola profissional de hotelaria
reconhecida pela Comissao de Fiscalizagao do CCT.

As contribuicbes pagas a escola profissional por parte do
estabelecimento que emprega um estagiario ndo fazem parte integrante
do salario minimo supracitado.

13
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3 Nao sado permitidas quaisquer dedugdes do salario do estagiario a favor

da escola.

Salarios 01/01/00- 01/01/02- 01/01/06- 01/01/08- 01/01/12- 01/01/14-
anteriores 31/12/01 31/12/05 31/12/07 311211 31/12/13 31/12/16

Salarios 01/01/17- 01/04/18- 01/01/19- 01/01/22- 01/01/23-
anteriores 31/03/18 31/12/18 31/12/21 31/12/22 31/12/23

2000.- 2050.- 2075.- 2115.- 2168.- 2172.-

2179.- 2190.- 2212.- 2216.- 2303.-

Art. 12.°13.° més de salario

1

O empregado tem direito ao 13.° més de salario, equivalente a 100% de
um salario bruto mensal.

No caso de um ano de trabalho incompleto, 0 empregado tem direito a
receber um valor proporcional. Este direito ndo se aplica se o vinculo
laboral for dissolvido durante o periodo experimental.

O 13.° salario mensal é calculado com base no salario médio bruto
mensal do periodo em causa.

Se o0 13.° més de salario for pago no final de cada més ou juntamente
com o salario por hora de trabalho, a compensacéo a pagar é de 8,33%.

O 13.° més de salario devera ser pago, o mais tardar, anualmente
juntamente com o salario de dezembro ou aquando do termo do vinculo
laboral.

Art. 13.° Deducgoes salariais

14

1

Apenas é permitido deduzir do salario:

— as contribui¢des relativas ao Seguro suico de velhice e sobrevivéncia
(AHV — Alters- und Hinterlassenenvorsorge), ao Seguro de invalidez
(IV — Invalidenversicherung) e a Compensagao por perda de
rendimentos (EO — Erwerbsersatz fiir Dienstleistende);

— as contribuigbes para o Seguro suigo de desemprego (ALV —
Arbeitslosenversicherung);

— 0s prémios de seguro (art. 23.° e seguintes);

— as contribuigbes ao abrigo da alinea h) do art. 35.°;

— as despesas de alimentagao e aluguer;

— as retengdes na fonte;

— as indemnizagbes por danos causados;

— os adiantamentos;



— 0s reembolsos de empréstimos e prestagdes derivadas de contratos
similares;

— as penhoras de salario decretadas pelo Ministério Publico;

— as compensacdes em caso de ndo comparéncia ou de abandono
injustificado do local de trabalho;

Reserva-se o direito a realizagao posterior de dedugbes salariais
obrigatérias previstas na lei.

O direito a realizacdo de dedugdes relativas as contribuicbes para o
Seguro suico de velhice e sobrevivéncia (AHV — Alters- und
Hinterlassenenvorsorge), ao Seguro de invalidez (IV —
Invalidenversicherung), a Compensagéao por perda de rendimentos (EO —
Erwerbsersatz fiir Dienstleistende), bem como ao Seguro suigo de
desemprego (ALV — Arbeitslosenversicherung), aos Seguros de doenga e
de acidentes, bem como de previdéncia profissional (exceto em casos
particulares) termina apds dois meses.

Art. 14.° Pagamento do salario

1

O salario devera ser pago, o mais tardar, no ultimo dia de cada més. Se
se tratarem de salarios dependentes do volume de vendas ou, se
acordado por escrito, 0 pagamento podera ser efetuado, o mais tardar,
até ao dia 6 do més seguinte.

Se um estabelecimento pagar contribuicdes mensais, tais como as
contribui¢ées relativas ao volume de vendas ou aos lucros, este podera,
se acordado por escrito, pagar um adiantamento equivalente a, pelo
menos, 80% do salario bruto médio (art. 8) até ao dia 27 de cada més. O
pagamento do montante remanescente devera ser pago, o mais tardar,
até ao dia 6 do més seguinte.

O empregado devera receber, mensalmente, um recibo de pagamento
detalhado.

No ultimo dia do vinculo laboral, o empregado devera receber todos os
créditos salariais (tendo em conta eventuais compensagdes), o apuramento
final de contas e o certificado de trabalho. Se o salario for pago em dinheiro
e 0 empregado nao estiver domiciliado na Suiga, todos os créditos salariais
(tendo em conta eventuais compensagoes), o apuramento final € o
certificado de trabalho devem ser entregues no ultimo dia de trabalho.
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Tempo de trabalho e de repouso

Art. 15.° Tempo de trabalho/horas extraordinarias

16

1

Para todos os empregados dos setores da hotelaria e restauracgéo, a
média de horas de trabalho semanais, incluindo o tempo de presenca é
de, no maximo:

— 42 horas semanais;

— 43,5 semanais no caso de estabelecimentos sazonais, em
conformidade com o Anexo 1

— 45 horas semanais no caso de pequenos estabelecimentos, em
conformidade com o Anexo 1

O tempo de refeicdo ndo é considerado tempo de trabalho. Este devera
corresponder a, no minimo, meia hora por refeigdo. Se for necessario
que o empregado se mantenha a disposigdo do empregador durante o
respetivo tempo de refeigdo, este sera contabilizado como tempo de
trabalho.

O registo do tempo de trabalho tem como base as disposi¢ées do art. 21.

As horas extraordinarias séo horas de trabalho que excedem o tempo
médio de trabalho semanal acordado. Estas deverdo ser ressarcidas,
dentro de um periodo razoavel, através de tempo de repouso com a
mesma duragao ou remuneradas.

Se o estabelecimento proceder ao registo do tempo de trabalho, nos
termos do art. 21.°, este devera informar o empregado mensalmente e
por escrito do respetivo saldo de horas extraordinarias e estas deveréo
ser remuneradas a 100% do salario bruto e, o mais tardar, juntamente
com o ultimo salario.

Se, no final do més, o saldo de horas extraordinarias exceder as 200
horas, é imperativamente obrigatdrio proceder ao pagamento das
mesmas juntamente com o salario do més seguinte.

Se o estabelecimento ndo proceder ao registo do tempo de trabalho nos
termos do art. 21.° ou n&o informar o empregado mensalmente e por
escrito do respetivo saldo de horas extraordinarias ou se estas nao forem
remuneradas apés o pagamento do ultimo salario, nos termos do

art. 14.°, as horas extraordinarias deverao ser remuneradas a 125% do
salario bruto.

A compensacao de horas extraordinarias dos empregados cujo salario
mensal bruto, excluindo o 13.° més de salario, ascenda a, no minimo,



CHF 6750.-, a compensagao de horas extraordinarias podera ser
livremente acordada num contrato de trabalho escrito dentro dos limites
previstos na lei.

Os recibos de pagamento e a documentagéo necessaria devem ser
conservados por um periodo minimo de 10 anos.

Art. 16.° Dias de descanso

1

O empregado tem direito a 2 dias de descanso semanais. O tempo de
descanso semanal deve ser concedido, se possivel, de forma continua
e nao intermitente.

Por semana, devera ser concedido, no minimo, um dia de descanso
completo. O dia completo de descanso deve incluir, pelo menos, 24
horas livres continuas apds o descanso noturno. O tempo de descanso
restante também podera ser concedido em periodos de meio dia.
Mediante consentimento do empregado, os meios dias de descanso
poderao ser concedidos de forma continua por um periodo méaximo de
4 semanas e, no caso de estabelecimentos sazonais, por um periodo
maximo de 12 semanas.

E considerado meio dia de descanso o periodo de tempo até as 12h00
ou a tarde a partir das 14h30, o mais tardar, até ao inicio do descanso
noturno. Nos dias em que é concedido meio dia de descanso, o tempo
maximo de trabalho ndo devera exceder 5 horas e apenas podera ser
interrompido pelo tempo de refeigao.

Em derrogagéo do ponto 2, o empregado podera trabalhar 7 dias de
forma continua se o tempo de trabalho diario ndo exceder 9 horas e se,
imediatamente apdés o sétimo dia, forem concedidas, pelo menos

83 horas livres continuas.

Em estabelecimentos abertos durante todo o ano, os dias de descanso
deveréo ser determinados de acordo com os empregados e com, pelo
menos, 2 semanas de antecedéncia para 2 semanas; no caso dos
estabelecimentos sazonais, deverdo ser determinados com 1 semana de
antecedéncia para 1 semana.

Os dias de descanso ndo gozados devem ser ressarcidos no prazo de

4 semanas e, no caso dos estabelecimentos sazonais, no prazo de

12 semanas. Se, no final do vinculo laboral, no for possivel fornecer
qualquer compensagéo, os dias de descanso n&o gozados até ao final do
vinculo contratual deverdo ser remunerados a razdo de '/22 do salario
bruto mensal.
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Art. 17.° Férias

1 O empregado tem direito a 5 semanas de férias por ano (35 dias civis por
ano, 2,92 dias civis por més).

2 Por um ano de trabalho incompleto, os dias de férias ser&o calculados
proporcionalmente ao nimero de dias incompletos faltantes.

3 Regra geral, as férias devem ser concedidas de forma continua e no
decurso do ano de trabalho correspondente. Deverdo ser concedidas,
pelo menos, 2 semanas de férias constinuas.

4 As férias estipuladas pelo empregador deverao ser comunicadas ao
empregado com, pelo menos, 1 més de antecedéncia, salvo em caso de
rescisdo do vinculo laboral ou nos uUltimos 2 meses de contrato de
trabalho a termo certo.

5 No final do vinculo laboral, os dias de férias ndo gozados deveréo ser
remunerados a razao de /30 do salario mensal bruto.

6 Se for autorizado o pagamento do subsidio de férias no final do més ou
como parte do salario por hora, este subsidio ira ascender a 10,65% do
salario bruto.

Art. 18.° Feriados

1 O empregado tem direito a 6 (0,5 dias por més) feriados publicos
pagos por ano civil (incluindo feriados nacionais).

No caso de um ano civil incompleto, o nimero de feriados é calculado
proporcionalmente a duragéo do vinculo laboral.

2 Odireito a feriados permanece valido durante as férias.

Se os feriados ndo forem concedidos nem ressarcidos com um dia de
descanso adicional, estes deverao ser renumerados, o mais tardar, no
final do vinculo laboral a razéo de '/22 do salario bruto mensal.

Art. 19.° Licenca de formacao

1 Enquanto o vinculo laboral ndo for revogado, o empregado tem direito a
3 dias de trabalho remunerados por ano para efeitos de formacgéo
profissional complementar, desde que o vinculo laboral tenha durado 6
meses. Este direito pode ser invocado retroativamente durante um
periodo de 3 anos, desde que o vinculo laboral ndo seja revogado.

2 O empregado tem direito a 6 dias de folga adicionais remunerados para
se preparar ou realizar um exame profissional ou um exame técnico de
nivel superior.

18



3

Os cursos de formagéao e de formagédo complementar organizados pelas
associagdes contratantes sdo reconhecidos como licengas de formagao.

A formagéo profissional e a formag&o complementar solicitadas
unilateralmente pelo empregador ndo poderao ser consideradas licencas
de formagao.

Art. 20.° Dias de folga remunerados

Art. 21.°

Nos casos seguintes, 0 empregado tem direito a dias de folga remunerados,
desde que estes coincidam com dias de trabalho no estabelecimento:

casamento do empregado ou registo da unido estavel de facto: 3 dias
casamento dos pais, filhos e irmaos: 1 dia

licenga de paternidade: 5 dias

falecimento do conjuge/parceiro(a) registado(a), filhos, pais, sogros, avos
e irmaos, a contar da data do falecimento até ao funeral: 1 a 3 dias
recrutamento militar: até 3 dias (a contar da data de convocagéo)
relocagdo do agregado familiar do empregado na regido do local de
residéncia: 1 dia

relocagao da familia do empregado para uma localizagdo mais distante:
1% a 2 dias

0 tempo necessario para encontrar um novo emprego apos a rescisdo de
contrato, mas no maximo 2 dias

Plano de trabalho/registo do tempo de trabalho/controlo do
tempo de trabalho

1

Os estabelecimentos abertos durante todo o ano, deverdo elaborar em
conjunto com os empregados e por escrito, os planos de trabalho com
2 semanas de antecedéncia para 2 semanas €, no caso dos
estabelecimentos sazonais 1 semana de antecedéncia para 1 semana.
Salvo em casos urgentes, quaisquer alteragdes subsequentes deverado
ser mutuamente acordadas.

O empregador é responsavel pelo registo do tempo de trabalho realizado
(Registo do tempo de trabalho). Tal registo devera ser assinado pelo
empregado, pelo menos, uma vez por més. Por outro lado, se o
empregador delegar o registo do tempo de trabalho ao empregado, tal
registo devera ser assinado pelo empregador, pelo menos, uma vez por
més.
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3 O empregador mantém um registo do tempo de trabalho e de descanso
efetivos (Controlo do tempo de trabalho). O empregado podera, a
qualquer momento, solicitar informagdes acerca do tempo de trabalho e
de descanso, bem como dos feriados e férias a que tem direito.

4 Se o Empregador ndo cumprir com a sua obrigagao de registo do tempo

de trabalho, o registo ou o controlo do tempo de trabalho realizado pelo
empregado sera admitido com prova em caso de litigio.



\"/ Compensacao salarial e seguros
sociais

Art. 22.° Salario em caso de impedimento do empregado para o
trabalho

1

Se o empregado for impedido de trabalhar, por motivos que néo lhe
sejam imputaveis, como doencga, acidente, maternidade e servigo militar,
aplicar-se-ao as disposigdes do art. 23.° e seguintes.

O empregado tem o direito de, a qualquer momento, solicitar
esclarecimentos acerca dos prémios de seguro correspondentes.

Nos casos previstos no art. 23.° e seguintes, o salério liquido nao podera
exceder o valor recebido sem incapacidade para o trabalho. Os custos
decorrentes da alimentagao apenas podem ser deduzidos se
efetivamente incorridos.

Se o empregado for impedido de trabalhar, por motivos que n&o lhe
sejam imputéveis, que ndo sejam regidos pelo art. 23.° e seguintes, o
empregador devera proceder ao pagamento do salario bruto nos termos
do art. 324.°a do Cadigo das Obrigagdes sui¢co (OR — Obligationen-
recht). A escala de Berna é determinante.

As prestagdes de seguro deverao ser pagas pelo empregador no final de
cada més ou de forma antecipada se o fato que deu origem ao seguro
ainda nao tiver sido encerrado.

A obrigacao do empregador caduca se a companhia de seguros se
recusar a pagar as prestagdes pelo facto do empregado nao cumprir os
requisitos do seguro ou de nao estarem preenchidas as condi¢des legais.
Neste caso, o empregador devera proceder ao pagamento do salario ao
abrigo do art. 324.°a do Cdédigo das Obrigag¢des suigo (OR —
Obligationenrecht). A escala de Berna é determinante.

Se se tratar de um contrato de trabalho sazonal, o empregador devera
informar o empregado acerca da possibilidade deste ter de prorrogar o
Seguro de saude, o Seguro de acidentes, bem como a Previdéncia
profissional.

Art. 23.° Seguro de perda de rendimentos devido a doencal/gravidez

1

O empregador é obrigado a providenciar um seguro em caso de perda de
rendimentos devido a doenga a favor do empregado que cubra 80% do
salario bruto por 720 dias durante um periodo de 900 dias consecutivos
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Art. 24.°

Art. 25.°

22

3

(180 dias para os pensionistas ao abrigo do Seguro de velhice e
sobrevivéncia (AHV — Alters- und Hinterlassenenvorsorge). Durante um
periodo de caréncia de, no maximo, 60 dias por ano, o empregador &
obrigado a pagar 88% do salario bruto. Em caso de incapacidade
ininterrupta para o trabalho, o periodo de caréncia aplicar-se-a apenas
uma vez. Estes beneficios serdo igualmente concedidos se o vinculo
laboral terminar antes do fim da doenga. Os prémios individuais de
seguro que possam ter sido cobrados apds a cessagao do vinculo laboral
deveréo serao suportados pelo empregado.

Se, durante a gravidez, uma empregada for considerada incapacitada
para o trabalho por razées médicas, os beneficios devidos regem-se pelo
presente artigo.

Os prémios de seguro de pagamento de diarias em caso perda de
rendimentos devido a doenga sao divididos entre o empregador e o
empregado em partes iguais.

A admissdo ao Seguro de perda de rendimentos devido a doenga néo
podera ser recusada por motivos de saude.

No entanto, o Seguro de perda de rendimentos devido a doenga podera
excluir, sob reserva na forma escrita e por um periodo maximo de 5 anos,
doencas pré-existentes existentes no momento da admissao.

O mesmo se aplica a doencgas anteriores se estas, de acordo com a
experiéncia, puderem levar a recaidas. As reservas expressas aquando
da admissao do Seguro de perda de rendimentos devido a doenca, bem
como o inicio e o fim de tais reservas, deverdo ser comunicados ao
empregado no inicio do vinculo laboral.

Se o empregador ndo tiver subscrito um seguro adequado de perda de
rendimentos devido a doenga, o préprio devera fornecer os beneficios
previstos no presente artigo.

Gravidez/maternidade

Revogado a 30 de junho de 2005

1

Seguro de acidentes

Ao abrigo das disposi¢des da Lei federal suica relativa ao seguro de
acidentes, o empregador devera providenciar um seguro ao empregado.

Nos dois primeiros dias apds o acidente, o0 empregador devera pagar
88% do salario bruto.



3 No caso dos empregados submetidos a obrigagéo de assisténcia que

tenham sido vitimas de um acidente de trabalho, o empregador devera
pagar 100% do salario bruto durante o periodo previsto no art. 324°a do
Caddigo das Obrigagdes suico (OR — Obligationenrecht). Um acidente que
ocorra no percurso de casa para o trabalho e vice-versa também é
considerado um acidente de trabalho. A escala de Berna é determinante.

Os elementos constitutivos do salario que excedam o montante maximo
dos rendimentos abrangidos pelo seguro, ao abrigo da Lei federal suica
relativa ao Seguro de acidentes, deverao ser pagos pelo empregador,
pelo menos, durante o periodo previsto no art. 324.°a do Cédigo das
Obrigacdes suico (OR — Obligationenrecht). A escala de Berna é
determinante.

O empregador que tenha subscrito um seguro insuficiente, ira sofrer as
consequéncias previstas na Lei federal suiga relativa ao Seguro de
acidentes.

Art. 26.° Atestado médico

1

Se for impedido de trabalhar, o empregado é obrigado a apresentar um
atestado médico a partir do 4.° dia. O atestado devera ser entregue ao
empregador no prazo de uma semana a contar da data da respetiva
emissao.

Se os beneficios fornecidos pela companhia de seguros dependerem de
um atestado médico, este podera ser exigido no 1.° dia.

O empregador tem o direito de exigir um atestado de um médico da sua
confianga e a expensas proprias.

Art. 27.° Previdéncia profissional

a) Seguro obrigatério

1

O empregador devera fornecer um seguro aos empregados de acordo
com as disposi¢des legais relativas aos Seguros de idade, de
sobrevivéncia e de invalidez.

O 13.° més de salario devera ser incluido no calculo do limite salarial do
seguro obrigatério e do salario coordenado (salario sujeito a
contribuigdes).

Se o salario mensal for inferior ao limite salarial para o seguro obrigatorio,
o empregado devera manter o seguro até ao termo do vinculo laboral, o
mais tardar, até ao final do ano civil.
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b)
1

c)

Contribuicoes

A partir de 1° de janeiro, apds o empregado tiver completado os 17 anos
de idade, a contribuicdo minima é de 1% do salario coordenado (salario
sujeito a contribui¢des). A partir de 1 de janeiro, ap6s o empregado ter
completado os 24 anos de idade, a contribuicdo minima é de, pelo
menos, 14% do salario coordenado (salario sujeito a contribuicdes).

O empregador podera deduzir, no maximo, metade das contribui¢cdes do
salario do empregado.

O empregador devera fornecer um seguro a todos os empregados das
duas faixas etarias referidas na alinea b) ponto 1, mediante aplicacédo de
uma taxa unitaria correspondente aos mesmos.

As contribui¢cdes que ndo sejam necessarias para financiar os beneficios
previstos pela lei e pelo Contrato Coletivo de Trabalho deverao ser
utilizadas para garantir ou melhorar os beneficios futuros dos
empregados que disponham de um seguro na instituigdo de previdéncia
profissional. Os excedentes ou participa¢des nos lucros também deverao
ser utilizados para assegurar ou melhorar os beneficios futuros dos
empregados que disponham de seguro. As contribuicbes, excedentes ou
participagdes nos lucros supracitados nao deverao, de forma alguma, ser
ressarcidos mediante contribuigdes futuras, cobrados ou concedidos ao
empregador.

Beneficios minimos
A companhia de seguros devera garantir os seguintes beneficios
minimos:

— pensao por invalidez 40% do salario coordenado (salario
sujeito a contribuigdes);

— pensao de viuvez 25% do salario coordenado (salario
sujeito a contribui¢des);

— abono de familia 10% do salario coordenado (salario

sujeito a contribui¢des);

— reforma antecipada até 5 anos antes da idade legal para obtengao do
Seguro suigo de velhice e sobrevivéncia (AHV — Alters- und
Hinterlassenenvorsorge) sem redugéo da taxa de conversao ordinaria
prevista pela lei, desde que o empregado tenha trabalhado
continuamente nos setores da hotelaria e restauragdo durante, pelo
menos, os 5 anos anteriores a reforma.



d)

e)

Informacgoes relativas ao empregado

O empregado devera receber um certificado de seguro que contenha

um resumo das principais condigdes do seguro. Este certificado devera
conter o local onde o empregado podera obter, a qualquer momento,
informacgdes acerca dos seus direitos. A pedido, devera ser-lhe fornecido
o regulamento do seguro.

O empregado podera solicitar, a qualquer momento, uma declaragéo dos
respetivos beneficios do seguro, bem como das contribui¢cdes realizadas
e do respetivo calculo. Esta declaragao devera ser fornecida no prazo de
30 dias.

Comissao Conjunta de Fiscalizacao

A pedido de uma entidade contratante, a Comissé&o de Fiscalizagdo do
CCT verifica se os regulamentos relativos aos fundos, bem como os atos
da fundagdo atendem aos requisitos minimos estabelecidos no CCT e
toma decisbes acerca da aprovacgao de sistemas divergentes.

Seguro inexistente ou insuficiente

Se o empregador nao fornecer ou fornecer um seguro insuficiente ao
empregado ou se lhe ocultar os beneficios previstos no presente
Contrato coletivo, 0 empregador passa a ser responsavel, em ultima
instancia, pelos beneficios legais bem como pelos beneficios decorrentes
do presente Contrato coletivo.
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Art. 28.° Servico militar e civil, protecao civil

26

1

O empregado informa o empregador em tempo oportuno acerca dos
servigos a realizar.

No caso dos servigos obrigatérios com uma duragdo maxima de 25 dias
por ano de trabalho, o empregado tem direito ao salario bruto.

Se o servigo tiver uma duragéo superior a 25 dias por ano de trabalho, o
empregado tem direito, a partir do 26.° dia, a 88% do salario durante o
periodo indicado nos art. 324.°a e 324.°b do Cédigo das Obrigagdes
suico (OR — Obligationenrecht).

No caso dos dias de servico que excedam o periodo supracitado, o
empregado recebe uma Compensagéo por perda de rendimentos (EO —
Erwerbsersatzordnung).

Se o empregado adiar um servigo a pedido do empregador, este devera
pagar por tal servigo em conformidade com os pontos 1 a 4, se este for
compensado. Esta obrigagdo mantém-se mesmo que, entretanto, o
vinculo laboral tenha cessado, a menos que o novo empregador pague
pelo servigo realizado posteriormente.



Vi Disposicoes gerais

Art. 29.° Alojamento e alimentacao

1

Se ndo existir qualquer acordo escrito relativamente ao alojamento e
alimentacéo, aplicar-se-do aos beneficios efetivamente concedidos as
taxas minimas estabelecidas pela Administragao das Contribuigcdes da
Confederagéo Suica.

Se uma habitacao for ocupada por varias pessoas, deverao ser aplicadas
as taxas correspondentes mais baixas.

Salvo acordo em contrario, o direito a penséo termina com a cessagao do
vinculo laboral.

Art. 30.° Servico de lavandaria, vestuario e ferramentas de trabalho

1

Se a lavagem e passagem a ferro do vestuario de trabalho dos
cozinheiros e pasteleiros ndo forem assumidas pelo estabelecimento, o
empregador devera proceder ao pagamento mensal de CHF 50.—.

Se a limpeza e passagem a ferro dos coletes ou aventais do pessoal de
servico ndo forem asseguradas pelo estabelecimento, o empregador
devera proceder ao pagamento mensal de CHF 50.— pelos coletes e de
CHF 20.— pelos aventais.

Se for exigido um uniforme especial ao pessoal de servigo, da recegéo e
dos andares, o estabelecimento devera disponibilizar o uniforme ou
proceder ao pagamento do mesmo.

Se a lavagem e passagem a ferro do vestuario do uniforme especial ndo
forem assumidas pelo estabelecimento, o empregador devera proceder
ao pagamento mensal de CHF 50.—.

4 O estabelecimento é responsavel pela afiagdo das facas profissionais.

Art. 31.° Conduta e responsabilidade do empregado

1

Em caso de impedimento ao trabalho, o empregado devera notificar
imediatamente o empregador.

O empregado é responsavel pelos danos causados ao empregador
intencional ou negligentemente.

O empregado é responsabilizado pela loiga ou copos partidos apenas se
este tiver agido intencionalmente ou por negligéncia grosseira. Apenas
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poderao ser cobrados os custos reais de substituicdo dos itens
supramencionados.

N&o sdo permitidas dedugdes coletivas ou globais.

Art. 32.° Acumulacao de periodos de trabalho

1 Se o presente Contrato levar em consideragao direitos relativos a
duragdo do trabalho, serdo acumulados os periodos individuais de
trabalho realizado no mesmo estabelecimento ou para o mesmo
empregador.

2 Esta acumulagéo de periodos de trabalho s6 é vélida se o intervalo de
tempo entre os periodos de trabalho individuais ndo exceder os dois
anos.

Art. 33.° Derrogacoes

Salvo se estipulado o contrario no presente Contrato, apenas serao
permitidas derrogagdes se estas forem exclusivamente em beneficio do
empregado.
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Art. 34.°

Art. 35.°

Disposicoes formais

Ajustamento do contrato

Todos os anos, a partir do més de abril, as associagbes negociam um
ajustamento do salario minimo. Se, no ambito de tais negociagdes, ndo se
chegar a acordo até ao final de junho, estas serdo consideradas como
fracassadass. Posteriormente, cada associagdo podera, nos termos do
paragrafo 2 e seguinte, iniciar um processo perante um tribunal de
arbitragem.

O tribunal arbitral € composto por um representante dos empregadores, um
representante dos empregados e um presidente. As associagdes patronais
sdo responsaveis pela eleicao do representante dos empregadores e as
associagdes dos empregados pela eleigao do representante dos
empregados. O presidente é eleito pelo Tribunal Superior do cantio de
Berna, de entre os seus membros.

O procedimento de arbitragem é regido pelo art. 5.° da Lei federal relativa ao
Conselho da Confederacdo Suica responsavel pela resolucdo de conflitos
laborais coletivos. O Tribunal Arbitral determina, de forma vinculativa, os
ajustamentos das taxas de inflagdo e dos aumentos reais do salario minimo.

As alteragdes entrardo em vigor a 1° de janeiro do ano seguinte e, no caso
de contratos sazonais, no inicio da temporada de verado seguinte.

Execucao do contrato

a) Comissao Conjunta de Fiscalizacao

1 As partes contratantes que fazem parte do Contrato Coletivo de Trabalho
tém o direito comum, perante os empregadores e empregados
envolvidos, ao cumprimento das disposigdes gerais relativas ao Contrato
Coletivo de Trabalho nos termos do art. 357.°b do Cddigo das
Obrigagdes suico (OR — Obligationenrecht).

2 E designada uma Comiss&o Conjunta de Fiscalizaggo.

O presidente é eleito por unanimidade pela Comissao de Fiscalizagao.
Se a Comissdo nao chegar a acordo, esta ira solicitar ao Secretariado de
Estado suigo para os Assuntos Econdmicos (SECO — Staatssekretariat
fiir Wirtschaft) que proceda a respetiva nomeacgao.

3 As entidades contratantes elaboram o regulamento destinado a
Comissao de Fiscalizagao.
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b)
1

c)

d)

Fungoes
A Comisséo de Fiscalizagéo:

— supervisiona a execucgao do contrato e toma decisdes acerca da
respetiva interpretacao;

— toma decisdes, mediante pedido, acerca de litigios decorrentes de
vinculos contratuais individuais e atua como 6rgéo de recurso para as
decisdes tomadas pelo Comité, de acordo com o ponto 2 relativo a
pagamentos em atraso e a sangoes;

— emite o regulamento do Organismo de controlo e nomeia a respetiva
direcéo;

— supervisiona o Organismo de controlo;

— apresenta relatérios anuais acerca da execugéo contratual e elabora
o orgamento e a declaragéo de contas anuais;

— designa o Conselho Fiscal e determina as respetivas tarefas.

A Comisséo de Fiscalizagdo nomeia um Comité, ao qual podera
delegar tarefas. O Comité, em particular, toma decisdes relativamente a
pagamentos em atraso e a sangdes. Este tem igualmente o poder de
executar o procedimento indicado na Declaragéo de aplicagao geral do
presente Contrato e de tomar todas as medidas relativas ao mesmo.

Decisodes

As decisbes da Comissao de Fiscalizagéo séo definitivas. Quaisquer
objecdes fundamentadas decorrentes de um pedido de reconsideragéo
permanecerao ressalvadas.

Se as sangdes convencionais previstas nas alineas f) e g) do art. 35.°
pronunciadas pela Comisséo de Fiscalizagdo ndo forem pagas no prazo
legal estabelecido, dar-se-a inicio a um processo legal ordinario.

Organismo de controlo
O Organismo de controlo tem o dever de verificar o cumprimento do
presente Contrato:

— apedido de uma entidade contratante;

—  por ordem do Comité da Comissao de Fiscalizagao;
— em caso de denuncia;

— através de controlos por amostragem.

As denuncias a pedido de uma entidade contratante ocorrem por
suspeita fundada de irregularidades. Os pontos que séo objeto de
denuncia deveréo ser indicados de forma concreta e fundamentada.

O Organismo de controlo é responsavel pela execugao das decisdes
tomadas pela Comissao de Fiscalizagao.



3

e)

—_

Normalmente a execug¢ao de uma inspegao ou controlo por amostragem
devera ser notificada por escrito com 5 dias de antecedéncia. Em casos
justificados, as inspec¢des podem ser realizadas sem qualquer notificagao
prévia. Os membros do Organismo de controlo estdo autorizados a entrar
nos estabelecimentos, a inspecionar os documentos necessarios, bem
como a questionar os empregadores e empregados.

O Organismo de controlo deve notificar o empregador por escrito acerca
dos resultados da inspecao e dar-lhe a oportunidade de se pronunciar
acerca de tais resultados no prazo de 14 dias. Apds a inspegéo, os
autores da denuncia deverédo ser informados das conclusdes obtidas na
sequéncia da respetiva denuncia. Se a denuncia provir de uma entidade
contratante, esta também devera ser informada das inconformidades
detetadas durante uma inspecéo subsequente.

Se, no decurso de uma inspegdo, o Organismo de controlo detetar a
existéncia de um direito material pendente de um empregado, o
Organismo de controlo ira conceder ao empregador um prazo de 30 dias
para pagar ao empregado em causa os créditos salariais identificados no
relatério de controlo e para comunicar ao organismo por escrito o
respetivo pagamento.

Se o Organismo de controlo nao receber, de forma atempada, qualquer
notificagdo, o empregado sera informado acerca do seu crédito salarial
pessoal.

As entidades contratantes estipulam que os direitos previstos no

art. 357.°b do Cdédigo das Obrigagées suico (OR — Obligationenrecht) sdo
de relevancia comum e deverao ser feitos valer pelo Organismo de
controlo.

Custos

Os custos podem ser transferidos para a parte que ocasionou a abertura
do processo. Este principio aplica-se, nomeadamente, as auditorias nos
termos do ponto 2 alinea g) do art. 35.°.

Se a cobranga de contribui¢cdes, ao abrigo da alinea h) suscitar
dificuldades particulares, a Comissdo de Fiscalizagdo podera solicitar o
pagamento de emolumentos.

Sancgodes gerais

Se o Organismo de controlo detetar uma infragéo e se esta néo for
sanada no prazo estabelecido, o processo sera submetido a Comisséo
de Fiscalizagao para que esta tome uma decisdo. Em casos
particularmente graves, o Organismo de controlo podera remeter o
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9)

3

processo, mesmo sem concessao de qualquer prazo, para a Comissao
de Fiscalizagéo para que esta tome uma decisao.

O direito de audigao é concedido em qualquer caso.

As infragbes repetidas ou intencionais ao presente Contrato s&o puniveis
com uma sang¢éao convencional entre CHF 600.— e CHF 20 000.—. O
montante da sang&o convencional é estabelecido com base na gravidade
das infragdes, bem como no nimero de empregados envolvidos.

Se, no decurso de controlos por amostragem, forem detetados direitos
materiais dos empregados ao abrigo do ponto 4 alinea d) do art. 35.° e se
forem fornecidas informagdes incorretas ao Organismo de controlo
relativamente ao pagamento posterior dos mesmos, a Comissao de
Fiscalizacdo ndo estara sujeita ao regime de sangdes referido no ponto 2.
Neste caso, o valor da sangao podera ascender ao dobro do montante da
divida salarial a pagar.

Em caso de incumprimento do regime de seguro obrigatério por parte do
empregador, a Comisséo de Fiscalizag&o informara igualmente as
autoridades de supervisdo competentes.

Sancgdes por auséncia de registo do tempo de trabalho e
em caso de utilizacao injustificada de um privilégio sazonal
Se uma inspegao revelar que um estabelecimento ndo dispde de um
registo de tempo de trabalho para a totalidade ou parte dos empregados,
esta infracdo sera punida com uma sangao convencional sem concessao
de qualquer prazo.

Se, no dmbito de uma inspegéo subsequente realizada no prazo de

4 meses apos a primeira inspegéo, o Organismo de controlo constatar
que o registo do tempo do trabalho continua em falta para a totalidade ou
parte dos empregados, esta infragdo sera punida com uma sangao
convencional de um montante superior sem concesséo de qualquer
prazo.

Se uma revisdo do volume de negdcios presente no Anexo 1 revelar que
um estabelecimento esta a reclamar indevidamente um privilégio
sazonal, esta infragdo sera punida com uma sangao convencional sem
concessao de qualquer prazo. Para questdes adicionais, o procedimento
esta em conformidade com o n. 4 alinea d) do art. 35.° do CCT.

O direito de audicéo é concedido em qualquer caso.



h) Contribuicdes

1

Os empregadores e empregados sdo obrigados a pagar contribuigdes
anuais.

O Organismo de controlo efetua a cobranca das seguintes contribui¢cdes
anuais:

— CHF 89.— por estabelecimento
— CHF 89.— por empregado

O estabelecimento deve deduzir periodicamente as contribuigbes do
salario dos empregados, mas, o mais tardar, no final do vinculo laboral,
devera remeter o montante global das mesmas para o Organismo de
controlo.

Se o pagamento das contribui¢bes for realizado dentro do prazo
atribuido, o estabelecimento tem direito a uma redugao de 4% nas suas
despesas de cobranga.

Os empregados contratados ha menos de seis meses e os empregados
a tempo parcial que trabalhem, em média, menos de metade do tempo
normal de trabalho do estabelecimento pagam metade do montante
referido no ponto 2.

Em caso de necessidade comprovada, a Comissao de Fiscalizagdo esta
autorizada a aumentar as contribui¢des anuais até, no maximo, 40% no
inicio de um novo ano contabilistico.

A Comisséao de Superviséo esta a autorizada a reduzir as contribuicées a
anuais ou a adiar a respetiva data de cobranga.

Utilizacao das contribuicoes

As contribuigdes cobradas ao abrigo da alinea h) e as receitas
provenientes de despesas particulares ao abrigo da alinea e), bem como
as sangdes convencionais ao abrigo das alineas f) e g) sdo utilizadas da
seguinte forma:

— para disponibilizar meios de formacao inicial e complementar nos
setores da hotelaria e restauragao;

— para cobrir os custos decorrentes da execugdo do contrato (custos da
Comisséo de Fiscalizagdo e do Organismo de controlo, custos das
entidades contratantes, bem como custos gerais de execugao) e

— para proceder ao pagamento de contribuicdes relativas as despesas
das entidades contratantes decorrentes da formagéao profissional
complementar.
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Art. 36.° Declaracao de aplicacao geral

Art. 37.°

Art. 38.°

34

As entidades contratantes comprometem-se a apresentar uma Declaragéo
de aplicagéo geral do presente Contrato.

Disposicoes finais

1
2
3

Permanecem ressalvadas quaisquer disposi¢des legais mais especificas.
As entidades contratantes sdo obrigadas a salvaguardar a paz laboral.

Na acegao do art. 36.°, o Organismo de controlo assegura o cumprimento
das disposic¢des relativas ao Direito Publico em matéria de salarios e de
acordos mais especificos entre os parceiros sociais.

Em caso de alteragéo das dedugdes da Seguranga Social, as entidades
contratantes irdo ajustar as percentagens determinadas de acordo com o
art. 23.° (Seguro de perda de rendimentos devido a doenca, gravidez),
com o art. 25.° (Seguro de acidentes) e com o art. 28.° (Servigo militar e
civil, protegao civil).

Protecao de dados

1

A comisséo paritaria de superviséo e o 6rgéo de controlo do L-GAV
comprometem-se a garantir a todo o momento a protegéo dos dados e a
protecdo das pessoas singulares afetadas nas suas atividades. Para o
efeito, o érgédo de controlo do L-GAV nomeia um consultor de protegéo
de dados.

As entidades encarregadas da execugéo, controlo ou fiscalizagdo do
presente contrato estdo autorizadas a processar ou mandar processar
dados pessoais, incluindo dados particularmente sensiveis, de que
necessitem para o cumprimento das tarefas atribuidas ao abrigo do L-
GAV.

A troca de dados, em particular com érgaos federais e cantonais, &
baseada nas disposi¢des legais aplicaveis.

Os documentos relativos ao controlo e cumprimento do L-GAV séo
conservados por 10 anos. Se necessario, 0s membros da comissédo
paritaria de supervisdo e os trabalhadores do 6rgéo de controlo do L-
GAV terdo acesso a estes documentos para assegurar uma pratica
uniforme durante este periodo de conservagéo.



Anexo

relativo ao n.° 1 do art. 15.° do CCT, tempo de trabalho/horas
extraordinarias

| Pequenos estabelecimentos

Sao considerados pequenos estabelecimentos, os estabelecimentos que,
para além do empregador, ndo empregam mais de 4 empregados (incluindo
familiares) de forma permanente.

1 Estabelecimentos sazonais
Sao considerados estabelecimentos sazonais:

1 os estabelecimentos que apenas se encontram abertos em determinados
periodos do ano e que tenham uma ou mais épocas altas;

2 os estabelecimentos que se encontrem abertos durante todo o ano e que
tenham uma ou mais épocas altas com uma duragao total de, pelo
menos, 3 meses e de, no maximo, 9 meses de acordo com o calculo
seguinte:

sdo consideradas épocas altas os meses cujo volume de negécios médio
mensal é superior ao volume de negécios médio mensal num ano
completo e cujo volume de negdcios médio mensal durante os meses de
época alta é, pelo menos, 35% superior ao volume de negdcios médio
mensal nos restantes meses.

Procedimento para obtencao de uma licenca de
funcionamento como estabelecimento sazonal na acec¢ao do
ponto 2 da secgao Il

Os estabelecimentos que pretendam ser classificados como
estabelecimentos sazonais na acegao do ponto 2 da secgéo Il deverao
apresentar um pedido junto do Organismo de controlo do CCT dos setores
da hotelaria e restauragéo suigos para obtencéo de uma certificagcao para
funcionamento na qualidade de estabelecimento sazonal. Devera ser
anexado ao pedido um comprovativo do volume de negécios mensal dos
dois ultimos civis (de 1 de janeiro a 31 de dezembro). Se o Organismo de
controlo considerar que as condi¢des estdo reunidas, este ira conceder uma
autorizagao de funcionamento na qualidade de estabelecimento sazonal
para os dois anos seguintes.
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O pedido de aprovagdo como estabelecimento sazonal podera ser
submetido todos os anos.

No caso de estabelecimentos em inicio de atividade, o Comité da Comissao
de Fiscalizagdo tomara a sua decisao com base nas estimativas orcamentais
que lIhe forem apresentadas.

No prazo de 6 meses, o Organismo de controlo podera solicitar a uma
empresa independente que proceda a revisdo do volume de negécios que
Ihe foi apresentado.

Se uma revisao do volume de negdcios revelar que um empregador invoca
indevidamente um privilégio relativo ao tempo de trabalho, o procedimento
decorrera de acordo com o numero 2 alinea g) do art. 35.° do CCT dos
setores da hotelaria e restauragéo suicos e o privilégio sazonal sera
revogado no inicio do ultimo periodo de 2 anos.

Berna/Lucerna/Zurique, junho de 2016



Decisao final e alteracoes
nas declaracoes de aplicacao geral

Decisao final de

19 de novembro de 1998
Alteracoes/adaptacoes

30 de novembro de 2022
15 de fevereiro de 2021
12 de dezembro de 2016
26 de novembro de 2013
12 de junho de 2013

11 de dezembro de 2009

11 de dezembro de 2008
17 de dezembro de 2007

13 de agosto de 2007
1° de maio de 2007
19 de dezembro de 2005
22 de setembro de 2005
24 de dezembro de 2004
8 de dezembro de 2003

30 de janeiro de 2003
12 de dezembro de 2002

17 de dezembro de 2001
6 de outubro de 2000
9 de dezembro de 1999

Entrada em vigor

1° de janeiro de 1999
Entrada em vigor

1° de janeiro de 2023
1° de margo de 2021
1° de janeiro de 2017
1° de janeiro de 2014
1° de julho de 2013
1° de janeiro de 2010

1° de janeiro de 2009
1° de janeiro de 2008

1° de setembro de 2007
1° de junho de 2007

1° de janeiro de 2006
1° de outubro de 2005
1° de fevereiro de 2005
1° de janeiro de 2004

1° de margo de 2003
1° de janeiro de 2003

1° de janeiro de 2002
1° de janeiro de 2001
1° de janeiro de 2000

Observagoes

Observagoes

Prorrogacao da Declaragao de
aplicacao geral até 2023
Prorrogacao da Declaragao de
aplicacao geral até 2022
Prorrogacao da Declaragéo de
aplicacao geral até 2020
Prorrogacao da Declaragéo de
aplicacao geral até 2017
Ambito de aplicagao dos
art°1.°e2.°

Prorrogacao da Declaragéo de
aplicacao geral até 2013

Prorrogacao da Declaragéo de
aplicacao geral até 2011

Prorrogacao da Declaragéo de
aplicacao geral até 2007

Prorrogacao da Declaragéo de
aplicacao geral até 2003

37

Declaragéo de aplicacéo geral



Artigos declarados de aplicacao geral

(de 1° de janeiro de 2017)

Art.
Art.

Art.
Art.
Art.
Art.

Art.
Art.
Art.
Art.
Art.
Art.
Art.

Art.

Art.
Art.
Art.
Art.
Art.
Art.

38

1.0
2.0

4.0
5.0
6.0
7.0

8.0

9.0

10.°
11.°
12.°
13.°
14.°

15.°

16.°
17.°
18.°
19.°
20.°
21.°

Aplicabilidade e duragao do
contrato

Ambito de aplicagao
N&o aplicabilidade

Inicio e termo
do vinculo laboral

Contratagao
Periodo experimental
Rescisao

Protegao contra a rescisao
durante as férias contratuais

Salario

Salario bruto

Regime salarial

Salario minimo

Salario minimo para estagiarios
13.° Més de salario

Dedugbes salariais

Pagamento do salario

Tempo de trabalho e de repouso

Tempo de trabalho/horas
extraordinarias

Dias de descanso

Férias

Feriados

Licenga de formagao

Dias de folga remunerados

Plano de trabalho/registo do tempo
de trabalho/controlo do tempo de
trabalho

Pontos 1, 2, 3
Pontos 1, 2, 3
Pontos 1, 2, 3, 4
Pontos 1, 2

Pontos 1, 2, 3
Pontos 1, 2, 3
Pontos 1, 2, 3,
Pontos 1, 2, 3
Pontos 1, 2, 3, 4
Pontos 1, 2
Pontos 1, 2, 3

Pontos 1,2, 3,4,5,6,7, 8

Pontos 1, 2, 3,4, 5
Pontos 1, 4, 5,6
Pontos 1, 2, 3
Pontos 1, 2, 3, 4

Pontos 1, 2, 3, 4



Art.

Art.

Art.
Art.
Art.

Art.

Vi

Art.
Art.

Art.

Art.

Al

Art.

22°

25°
26.°
27.°

28.°

29.°

30.°

31.°

35.°

Compensacgao salarial e seguros

sociais

Salario em caso de impedimento do

empregado para o trabalho

Seguro de perda de rendimentos

devido a doengal/gravidez

Seguro de acidentes

Atestado médico

Previdéncia profissional

a) Seguro obrigatorio

b) Contribuicdes

c) Beneficios minimos

d) Informagdes relativas ao
empregado

e) Comisséo Conjunta de
Fiscalizagdo

f) Seguro inexistente ou
insuficiente

Servigo militar e civil, protecao civil

Disposi¢oes gerais
Alojamento e alimentagéo

Servico de lavandaria, vestuario e
ferramentas de trabalho

Conduta e responsabilidade
do empregado

Acumulacgéo de periodos de trabalho

Disposi¢oes formais
Execugéo do contrato

a) Comisséo Conjunta de
Fiscalizagao

b) Funcbes

Pontos 1, 2, 3, 4
Pontos 1, 2, 3, 4

Pontos 2, 3, 4
Pontos 1, 2, 3

Ponto 2
Pontos 1, 2

Alinea 1

Pontos 1, 2, 3,4, 5

Pontos 1, 2, 3
Pontos 1, 2, 3, 4

Pontos 1, 2 nimeros 2 e 3

Pontos 1, 2

Ponto 2

Ponto 1, primeira linha

(A Comisséo de Fiscalizagdo supervisiona
a execucgao do contrato e toma decisdes
acerca da respetiva interpretagéo.)

Ponto 1, segunda linha

(...atua como 6rgéo de recurso para as
decisdes tomadas pelo Comité, de acordo
com o ponto 2 relativo a...sangoes.)
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d) Organismo de controlo

e) Custos

f) Sangdes gerais

g) Sangbes em caso de auséncia de
registo do tempo de trabalho e em
caso de utilizagao injustificada de
um privilégio sazonal

h) Contribuigdes

i) Utilizacdo das contribuicdes

Anexo

Anexo relativo ao ponto 1 do art. 15.°
do CCT, Tempo de trabalho/horas
extraordinarias

Ponto 2

(A Comisséao de Fiscalizagdo nomeia

um Comité, ao qual podera

delegar tarefas. O Comité, em particular,
toma decisdes relativamente...sangbes...)

Ponto 1

(O Organismo de controlo tem o dever de
verificar o cumprimento do presente
Contrato

— por ordem do Comité da

Comissao de Fiscalizagao;

— em caso de denuncia;

— através de controlos por amostragem

Pc)ontos 2,3,4,5,6
Pontos 1, 2
Pontos 1, 2, 3
Pontos 1, 2, 3

Pontos 1, 2, 3

(O estabelecimento deve deduzir
periodicamente as contribui¢cdes do salario
dos empregados...devera remeter o
montante global das mesmas para o
Organismo de controlo.

Se o pagamento das contribuigdes for
realizado dentro do prazo atribuido, o
estabelecimento tem direito a uma
redugéo de 4% nas suas despesas de
cobranga.)

Pontos 4, 6
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